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Mita HSL tekee?

HILLJ

Vastaa Helsingin seudun liikenne-
jarjestelmasuunnitelman laatimi-
sesta (HLJ).

Hyvaksyy joukkoliikenteen taksa-
ja lippujarjestelméan seka joukko-
liikenteen taksat.

Suunnittelee ja jarjestaa
toimialueensa joukkoliikenteen ja
edistaa sen toimintaedellytyksia.

(9)

Vastaa joukkoliikenteen
markkinoinnista ja matkustaja-
informaatiosta.

i

HED2Q

Hankkii bussi-, raitiovaunu-, metro-,
lautta- ja l&hijunaliikennepalvelut.

Jarjestaa lippujen myynnin ja vastaa
matkalippujen tarkastuksesta.

6.6.2017



Avainlukuja 2016 3% | Hst

- 367,2 miljoonaa nousua
* Yli 60 % Suomen joukkoliikennematkoista

- 1616 ajoneuvoa
- 25 254 vuoroa/ arkipv

- Budjetti 641,7 mil. €
 Josta kuntaosuudet 294 milj.€

Esittajan nimi



Joukkoliikenteen rooli
i L3 o
kaupunkilitkenteen murroksessa

(UITP:n ja pohjoismaisten suurten kaupunkien joukkoliikenneviranomaisten mukaan)

Tehokasta runkojoukkoliikennetta tarvitaan
edelleen, mutta joukkoliikenteen osuuden
kasvattaminen investoinnein ja subventoimalla

kay vaikeammaksi ja kalliiksi
l Ratkaisu kaupunkien

Kaupungit kasvavat ja liiallinen autoilu
tayttaa tilan heikentden elinympaériston
laatua ja uhaten talouskasvua,
tuottavuutta ja terveytta

Tiec_ion\_/élitys, da}ta, mpbiililaitt(_eet, Nykyisen tilan tehokkaampi ja
Liovat mahdolisukaa a tuovat optimaalisempi kayttd on monipuolistuviin ja
markkinoille uusia palveluja valttamattomyys ‘ kasvavur; rI1| |II;I;th ;n rT|{|°,Otiarpe|1~:||n
Kansalaiset etsivat uusia (asvattaminen autaule on huono o man
likkumismahdollisuuksia arvojen ja Vaihtoehto vatllkhowl:la, ;onll:? 3?! Ir(nena on
kayttaytymisen muuttuessa ‘ enokas Joukkoliikenne.

Kysynnan ja kulkutapavalintojen
ohjaamiseen tarvitaan vaistamatta

Poliittinen tahtotila tukee (vaatiikin) paastojen .
myo0s liikenteen hinnoitelua

vahentamista, parempaa kaupunkiymparistoa,
terveellisia liikkkumisvalintoja, digitalisaation
hyodyntamistd, markkinoiden kehittymista
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MAL 2019: Liikenteen teknologiat ja palvelut, luonnos

Yhteenveto #1

Palveluistuminen ja yhteiskayttdisyys
lisdavat merkittavasti sekakayttoa ja
tehostavat resurssienkayttoa.
Pienena riskind hlo-autopalveluiden
kysynn&n nousu ja reittijoukko-
likenteen kysynnan lasku.

A

Ostosmatkat korvautuvat tehokkaammalla
l&hijakelulla, kaupan rakenne muuttuu.

Erilaisten pydraratkaisujen voimakas
yleistyminen tukee MAL-ty6ta, mutta myos
edellyttdd parempaa pyorainfraa-

Liikenteen hinnoittelu on nopea ja tehokas

keino edistdd MAL-tavoitteita.
Dynaamisella ohjauksella vaikutukset
ovat hitaampia ja pienempié.

NYKYTILA 2030 2050

1. MaaS-/matkaketjupalvelut 2/3
. Yhteiskayttoautot L33
. Kutsu-/kysyntaohjautuva joukkoliikenne ﬁ 2/3

11. Autonomiset piI%(kubussit

Voidaan parantaa liikenteen ymparisto-
ystavallisyytta; voi toisaalta lisata autoilun

hyvaksyttavyytta.

MAL-vaikutus

_ 1..3/3
kgl suuruus

. 4. Kotiinkuljetus 2/3
: Kaupun.klpyor 3/3
. Sahko- ja kuor
. Litkenteen dynaaminen ohjaus 2/3
. Tienkayttomak 3/3
. Vaihtoehtoiset kayttdvoimat 2/3
Lisaa kapasiteettia / 10. Kuljettajaton jpukkolukenne 3/3
ja laskee kustannuksia. ;
— _ , i . 3/
Omistettuna lisaa 12. Autonomiset h:lo autot omistettuna
valtavasti autojen / ;
suoritetta; yhteis- _ .
kaytossi ja jaettuna 13. Autonomiset hl6-autot palveluna 3/3
riski pienenee. i
. 14. Dronet jakeluliikenteessa 1/3
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HSL:n rooll osana
llIkkumispalveluja
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HSL:n tehtavat
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seudun likenne- toimialueensa vaunu-, metro-, lautta- ja likenteen taksa- ja markkinoinnista ja myynnin ja vastaa
jarjestelma- joukkoliikenteen ja lahijunaliikennepalvelut. lippujarjestelmén sekd  matkustaja- matkalippujen
suunnitelman edistda sen toiminta- joukkoliikenteen taksat. informaatiosta. tarkastuksesta.
laatimisesta (HLJ). edellytyksia.
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Mobility As A Service MaaS-toiminnan {}‘ HsL
oikeudellinen kehys HRT

MaaS-toiminnan sisaltd maaraa, mita Seuraavat saddokset tulee kuitenkin ~ Jos HSL on MaaS-palvelun tuottaja

oikeudellista kehysta sovelletaan ottaa huomioon kaikissa tapauksissa tai muutoin aktiivinen, patevat lisaksi
* MaaS-toiminta voi kattaa luonteeltaan + Sopimusoikeus * Hankintalainsaadanto

hyvin erilaisia palveluja « HSL:n ja MaaS-toimijan valiset - Valtiontukea koskevat saannokset
« Valmista oikeudellista viitekehysta ei ole sopimusehdot olennaisia . Kilpailuoikeudelliset saannokset
* MaaS-palvelun sisallosta riippuen + lahtokohtana sopimusvapaus . Kuntalain rajoitukset

tuk'evaf eri saannokset 'sc.)velle.t.t?\./lka | « Kuluttajansuojalaki * siitd, mita palveluja kunta tai
*  Kaikkiin MaaS-palveluihin yhtalaisesti - vastuu asiakkaan informoinnista kuntayhtymé voi tuottaa

soveltuvia sdannoksia ei ole e : ,

« vastuu palvelun hairidista « kunnan tai kuntayhtyman
. Tietosuojaa koskevat saannokset toiminnasta kilpailutilanteessa

) . e markkinoilla
« asiakastietojen keraaminen,

kasittely ja siirto ovat tarkkaan
saanneltyja

* Julkishallinnon toimintaa koskevat
hyvan hallinnon periaatteet (avoimuus,
tasapuolinen kohtelu yms.)
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‘ HSL

Tilannekatsaus eri kaupungeista 3% | Hek

- Millainen rooli joukkoliikenneviranomaisilla tulisi olla tulevaisuuden liikkkumispalveluissa?
- Millaisella strategialla pitaisi edeta kohti tavoitetilaa?

HSL/ Helsinki Movia*/ Kdopenhamina SLL/ Tukholma

> Valtakunnallinen - Lahtotilanne muista poikkeava, koska - Tehnyt strategisen linjauksen, etta
likennepolitikka haluaa alueella 3 isoa joukkoliikennetoimijaa MaaS-palvelut tuotetaan markkinoilla ja
kasvavat MaaS-markkinat - Aloittanut K6dpenhaminan kaupungin SLL on tieto- ja myyntirajapinnat

> MaaS-toimijat haluavat kanssa markkinavuoropuhelun MaaS- kayttoon antava sopimuskumppani
palveluiden synnyttamiseksi kaupunkiin - Edetaan pilottien kautta ja linjaus

aktiivisesti yhteistyota: _
tarkistetaan tarpeen mukaan

Etenkin kausiliput
kiinnostavat

Liikennepalvelulain
mukaiset rajapinnat avattu
(tieto ja kertaliput)

Whim

HSL:n roolia liikkumis-
palveluissa mietitadn
osana strategiatyota

Ruter/ Oslo

- Etenee suuntaan, jossa Ruter itse olisi
keskeisesti mukana MaaS-palveluiden

Vasttrafik*/ Goteborg

- Selvitti MaaS-toimijoiden intressit
kayttdoikeussopimuspalveluun. Tulos
oli, etta riskit ovat suuret ja
markkinavaikutukset ei-toivottuja,

- Selvittaa edelleen muita vaihtoehtoja
mobiilipalveluiden tarjontaan

tuottamisessa (integraattori ja
mahdollisesti operaattori)

* Movia ja Vasttrafik ovat tehneet MaaS-toimijoille hankintaprosessin mukaiset tietopyynnét (RFI, Request For Information)
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Asiakastutk
tuotoksia

(=Y
o

Mika saisi ihmiset luopumaan
yksityisautoilusta ja millaisena
nahdaan HSL:n rooli?

Maas ei (sellaisenaan) korvaa
yksityisautoa. Se ei vastaa kaikkiin
yksityisautoilijan tarpeisiin eika siten
kannusta asiakkaita luopumaan
omasta autosta.

HSL nahdaan luonnollisena
palveluntarjoajana, mutta on tarkeaa
Maaritellda, onko tavoitteena tarjota
lisGpalvelua julkiselle liikenteelle vai
auton korvaavaa palvelua.

hellon

Mik& on potentiaalisin kohderyhma
luopumaan yksityisautoilusta MaaS-
palveluiden mydta?

Haastattelemistamme kohderyhmista
potentiaalisimmin autosta voisivat luopua
yhden henkilon taloudet, jotka asuvat lahella
keskustaa hyvien julkisen liikenteen
yhteyksien ja muiden palveluiden aarella.
Lisaksi tunnistimme, ettd MaaS-palveluiden
potentiaalisin kohderyhma todennakdisesti
on HSL:n asiakkaat, joilla ei ole autoa, mutta
joiden liikkumisen tarpeisiin MaaS-palvelut
vastaavat.



HSL:n litketoimintamallien vaihtoehtoja

VALITYS- JA
YHDISTELY-
PALVELUT

MUUT
LIKKUMIS-
PALVELUT

JOUKKO-
LIIKENNE-
PALVELUT

Tieto- ja kertalipunmyynti-
rajapinnat ovat MaaS-
toimijoiden saatavilla

Yhteistyota tehdaan mm.
lityntapysakoinnissa ja
kaukoliikenteessa,
rajapinnat saatavilla

HSL suunnittelee ja
jarjestaé joukkoliikenteen
alueellaan

la. Lippuyhteisty6ta
lisdtd&n MaaS-toimijoiden
kanssa

1b. Lippuyhteistyota lisataan
joukkoliikennetta
taydentavien
likkumispalveluiden kanssa

1c. Laajennetaan joukko-
likenteen lippuyhteistyota
viranomaisten ja kaupallisten
toimijoiden kanssa.

HSL
HRT

84

HSL:n jarjestamat

palvelut

@ Nykyinen 0 Lippuyhteistyo 9 Tieto- ja markkinointi-
palvelutarjonta yhteistyo

2a. Reittioppaaseen otetaan
mukaan MaaS-toimijoiden
palveluja

2b. Reittioppaaseen otetaan
mukaan muita
likkumispalveluiden tuottajia

2c. Reittioppaaseen otetaan
mukaan markkinaehtoisia
vaihtoehtoja nykyiselle
joukkolitkennetarjonnalle.

3a. HSL suunnittelee ja
jarjestaa mobiilin valitys- ja
yhdistelypalvelun alueellaan

3b. HSL suunnittelee ja
jarjestaa laajasti
joukkoliikennetta taydentéavia
likkumispalveluita alueellaan.

3c. Joukkoliikennetarjontaa
korvataan joillakin alueilla tai
aikoina muilla
likkumispalveluilla.

Liikennejarjestelmasuunnittelussa otetaan laajasti huomioon kaikki liikkumispalvelut riippumatta HSL:n roolista niiden tuottamisessa

C @m

HSL vastaa Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelman laatimisesta (HLJ) ,o;8, MAL
yhteistydssa maankayton ja asumisen strategisen suunnittelun kanssa.

'e®°’ 2019




Strategia teoiksi 3% | Hst

(X ]

e

TAVOITTEET ARVOT nn
Yhteistyo

Ymparisto-

Sujuvat matkat i;g Selke&a palvelua
L= vastuu

9 {- Asiakkaiden matkaketju Tarjoamme asiakkaille ajan tasaista

perustuu joukkoliikenteen tietoa ennen matkaa ja matkan aikana
runkoverkkoon ja sujuviin seka selkeat, helppokayttdiset ja -
liityntayhteyksiin. kohtuuhintaiset liput. VISIO 2025 ’5\
Joukkoliikenne on ykkdsvalinta.
N L i i Helsingin seutu_on élykkéén, Asiakas_
e Joukkoliikenne Tiivis ja vetovoimainen kestavan ja turvallisen likkumisen s
g\ ﬁ suunnannayttaja. | ahto | Syys
= ¥y kasvuun seutu
Ohjaamme liikenteen kasvun Raideliikenneverkkoon perustuva
joukkoliikenteeseen, kavelyyn ja likennejarjestelma tiivistaa ®
pyorailyyn. yhdyskuntarakennetta ja vahvistaa -

seudun vetovoimaisuutta.

j\r,_'j Jatkuva
kehittyminen

® PERUSTEHTAVA

& Helsingin seudun likenne kehittaa ja
tarjoaa sujuvia ja luotettavia likkumis-
ratkaisuja asiakkaiden tarpeisiin.

? Vahemman paastoja Tehokasta taloutta
\\/4

(€]
Lishamme vahapaastdisen “ Parannamme joukkoliikenteen
likenteen osuutta joukko- kustannustehokkuutta ja vahvistamme
likenteessa. koko liikennejarjestelman
rahoituspohjan kestavyytta.
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Miten eri roolivaihtoehdot peilautuvat HSL:n

strategisiin tavoitteisiin — arviointikehikko

» Vaikutus matkaketjujen perustumiseen
joukkoliikenteen runkoverkkoon?

» Vaikutus liityntdyhteyksien sujuvuuteen?

» Vaikutus liikkenteen kasvun
suuntautumiseen joukkoliikenteeseen?

» Vaikutus liikenteen kasvun
suuntautumiseen kavelyyn ja pyorailyyn?

N /

13

» Vaikutus asiakkaille tarjottavan tiedon
ajantasaisuuteen ennen matkaa ja matkan
aikana?

» Vaikutus lippujen selkeyteen ja
helppokayttdisyyteen?

KVaikutus lippujen kohtuuhintaisuuteen? /

» Vaikutus vahé&paastdisen liikenteen
osuuteen joukkoliikenteessa?

o /

HSL
HRT

84
i tovoimanensets

» Vaikutus liikennejarjestelmén
perustumiseen raideverkkoon?

» Vaikutus yhdyskuntarakenteen tiiveyteen?
» Vaikutus seudun vetovoimaan?

» Vaikutus joukkoliikenteen
kustannustehokkuuteen?

» Vaikutus koko liikennejarjestelman
rahoituspohjan kestavyyteen?

/
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- Alusta — intergraattort

- Asiakkuus

- Data

- Kaupunkitila ja curb management
- Jalankulku ja pyoraily — last mile
- Liikenteen hinnoittelu

14 Esittajan nimi

84

HSL
HRT

6.6.2017



